
Transparency Forum July 16, 2019 
Owner Comments and Questions 

 
Comments/Requests ‐ General 

 Education about the different roles and responsibilities‐ Declarant, Management, RECOA Board, 
RECOA Committees 

 Slide deck from Transparency Initiative on the RECOA website 

 Forum about Planned Community Act 

 Discussion about Planned Community Act on website and link to the statute 
 
Before Meetings – Agendas 

 Want more detail in the agenda such as key topics in Committee and Management reports 

 Agendas for 2019 are not on the website  

 Since Committees make recommendations to the Board, want more visibility and input to those 
recommendations 

 Post detailed Committee Agendas a week in advance 

 Post Committee minutes/notes/reports 
 

Meetings 

 How can we accommodate people who work or are not at Eagle Crest full time? 

 Can I attend a meeting telephonically? 
 
 
Minutes 

 Want more timely communication about Board and Committee discussions 

 Publish Board Meeting Minutes more timely, quickly 

 2 month lag in Director review of minutes leads to less accurate minutes, items slip through the 
cracks 

 March not published until July 

 Why not vote on minutes after each agenda item has been discussed so that minutes are done 
by the end of the meeting? 

Other 

 Responsiveness of Owner Services  

 Owner input should be gathered before policy made – ideal 

 Willing to pay for better and more timely communication ‐ $1 per month 

 Legal opinions should be posted on website 

 Communication to vacationers and long term rentals need improvement 

 What is the prioritization criteria for Board agenda items/topics 

 Policy and decision making information should be out to ALL owners 

 Best practices of HOA with regard to communication ‐  how do they manage and ratify minutes 
in a more timely manner 

 
Questions 

 Trouble with the website => Go to Webmaster@ridgeowners.org 

 Why isn’t the Owner Services e‐mail list the same as RECOA website list? – List gathered for HOA 
Office can’t be shared.  Owners need to register separately for website and communications 
from RECOA 



 What legal firm does RECOA use? Post on website =>Tom Johnson,  

 Will our aquifer be affected by the proposed development on Cline Butte? 

 ARC is not a RECOA operated committee – is it time to take that on? 

 How often will a Transparency Survey be conducted? 


